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İŞ DENEYİMLERİ

Atom Bilişim / Group ReCycling / 2018.03 - 2019.11 

Dijital Dönüşüm Danışmanı 
๏ Firma Bilgi Teknoloji sistemlerinin fiziksel yapıdan güncel 

sanallaştırma platformalarına dönüşümünün sağlanması. 
๏ Bilgi Teknolojileri, E-Ticaret, Kurumsal Pazarlama, Mağaza, 

Üretim, Finans, Depo süreçlerinin optimize edilerek 
verimliliğin arttırılması. 

๏ Yedekli mimaride güvenlik duvarlarının kurulması, güvenli 
ağlar oluşturularak departmanların segmentasyonunun 
sağlanması. 

๏ İş sürekliliğini de kapsayacak şekilde felaketten geri dönüş 
lokasyonunun oluşturulması. 

๏ İmalat, Satın alma, Muhasebe, E-Ticaret, Teknik Servis, 
Depo fonksiyonlarını içerecek şekilde ERP dönüşümünün 
gerçekleştirilmesi 

๏ Kurumsal kimliğ in oluşturulması ve ş irketin tüm 
birimlerinde hayata geçirilmesi. 

Group ReCycling 

๏ Avrupa standartlarında ve güncel yerel regülasyonlar ile 
tam uyumlu; tüm süreçlerin otonom ve dijitalize edildiği 
yıllık 100.000 ton kapasiteli Elektronik Geri dönüşüm 
tesisinin dizayn edilmesi ve hayata geçirilmesi. 

HOBİLER

๏ Koleksiyon Yapmak 
๏ Statik Modelcilik 
๏ RC Modelcilik 
๏ Puzzle 
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BECERİLER

Sanallaştırma Platformaları

ERP / CRM Çözümleri

Siber Güvenlik Çözümleri

Bulut Uygulamaları

Office 365 

SCCM

SCORCH

NPS

Veri Merkezi Tasarımı

Monitoring Uygulamaları

Penetrasyon Uygulamaları

PA DSS

ALTYAPI TASARIMI

PCI DSS

ODM TASARIM

ISO 20001

ISO 27001

ITIL

TUVit

Bilgi Teknolojileri Direktörü / 2014-2018 
PayCore / 2007.04 - 2018.03 

๏ BT Stratejik Planı, Master Plan, Yıllık BT Hedeflerinin 
oluşturulması, Kaynak Planlama, Yıllık BT Bütçesinin 
oluşturulması, Risk raporlarının oluşturulması ve 
Envanter verilerinin güncel tutulması. 

๏  Grup firmaları BT departmanlarının (Veritabanı, Destek, 
Dağıtım Sistemler, Ağ Yönetimi, Güvenlik, Uygulama 
Yönetimi) yönetimi. 

๏ Dubai Media City Ofisi DataCenter tasarım, kurulum ve 
yönetimi. 

๏  Tüm Firma ofislerinde bulunan iç ve dış müşterilere BT 
çözüm ve hizmetlerinin verilmesi. 

๏  BT personeli değerlendirme süreçlerinin yönetilmesi (İşe 
alma, işten çıkarma, performans, izin vb.) 

๏  BT eğitim faaliyetlerinin organize edilmesi. 
๏  Acil durum senaryolarının oluşturulması, düzenli geri 

dönüş tatbikatlarının yapılması. 

Bilgi Teknolojileri Grup Müdürü / 2011-2014 

๏ Grup firmaları BT departmanlarının (Veritabanı, Destek, 
Dağıtım Sistemler, Ağ Yönetimi, Güvenlik, Uygulama 
Yönetimi) yönetilmesi. 

๏ Samsun OMÜ DataCenter (ODM), İzmir İYTE 
DataCenter, Cordis GİB DataCenter tasarım kurulması 
ve yönetilmesi. 

๏  Sertifikasyon ve denetim süreçlerinin gereksinimlerinin 
uygulanması, takibi ve yönetilmesi (PCI-DSS, ISO, TUVit 
v.b) 

๏  Periyodik olarak icra komitesine sunulan raporların 
hazırlanması (Master Plan, Bütçe, Risk ve Sızma testleri, 
Envanter, vb.) 

๏  Grup bünyesindeki 5 firmanın 20'den fazla lokasyonda 
bulunan iç ve dış müşterilerine BT çözüm ve 
hizmetlerinin sunulması. 

๏  BT Prosedür ve talimatlarının oluşturularak kalite 
süreçlerinin işletilmesi. 

๏  Firma kaynaklarının kaliteli bir şekilde (yüksek 
erişebilirlik, yedeklilik, güvenlik vb.) iç ve dış müşteriye 
sunulmasını sağlayacak çalışmaları yürütülmesi. 

Bilgi İşlem Müdürü / 2007-2011 
๏ BT ekiplerinin yönetilmesi. 
๏ Kullanıcı bazlı operasyonel çalışmaların yürütülmesi. 
๏ Envanter kayıtlarının tutulması. 
๏ İşe alım ve işten çıkışlarda BT varlıkları tahsis 

çalışmalarının yürütülmesi. 
๏  Ağ, Sistem&Güvenlik, Destek, Veritabanı, Uygulama 

yönetimi gibi alanlarda oluşacak taleplerin karşılanması.



 

BECERİLER

Exchange Server

Windows Server

Jira

Confluence

TFS

Git

BitBucket

Sharepoint

3CX

Fortigate

Storage Teknolojileri

Network Teknolojileri

Haberleşme Teknolojileri

Veri Tabanı Çözümleri

İş Sürekliliği Çözümleri

Yüksek Erişilebilirlik Çözümleri

Felaket Senaryosu Çözümleri

Bilgi İşlem Yöneticisi 
TeksArt / 2005 - 2006 

๏ Bilgisayar donanım ve yazılım sistem desteği verilmesi. 
๏ Firma bilgi işlem faaliyetlerinin organize edilmesi. 
๏ Server ve network alt yapısının kontrolü ve Exchange 

Server sorunların giderilmesi. 
๏ Domain altyapısındaki 50+ kullanıcının yönetilmesi. 

(Active Directory) 
๏ Günlük ve haftalık server yedekleme ve güvenlik 

faliyetlerinin uygulanması. 
๏ Terminallerin periyodik bakımlarının yapılması. 

Teknik Departman Sorumlusu 
Koşal Bilgisayar / 2004 - 2005 

๏ Bilgisayar donanım ve yazılım sistem desteği verilmesi. 
๏ Telefon ile müşterilere sistem desteği verilmesi. 
๏ Firma bilgi işlem faaliyetlerinin organize edilmesi. 
๏ PC toplama ve sistem optimizasyonunun sağlanması. 

Sistem Uzmanı 
Merpa Bilgi İşlem(Merpazar) / 2003 - 2004 

๏ Bilgisayar donanım ve yazılım sistem desteği verilmesi. 
๏ Telefon ile müşterilere sistem desteği verilmesi. 
๏ Yurt dışından getirilen ürünlerin test ve performansının 

incelenmesi. 
๏ Firma bilgi işlem faaliyetlerinin kontrol edilmesi. 
๏ PC toplama ve sistem optimizasyonunun sağlanması. 
๏ Server ve network alt yapısının kontrolü ve Exchange 

Server sorunların giderilmesi. 

Bilgisayar Operatörü 
TOFOK OBİM (Topçu ve Füze Okulu) / 2001 - 2003 

๏ Win9X-2000-XP, Win NT işletim sistemlerinin kurulması. 
๏ Win 2000-NT Server işletim sistemi kurulumu kullanıcı 

tanım ve Terminallerinin yapılandırılması. Exchange 
Server kurulum ve konfigürasyonun yapılması. 

๏ Windows9X, Win NT Workstation Client’ların NT 
Server’a bağlantılarının sağlanması. 

๏ Server’dan paylaşım verilmiş bir programın client’lara 
kurulması ve çalıştırılması. 

๏ Domain e dahil 200+ KaraNet kullanıcısının periyodik 
bakımlarının yapılması. 

๏ Bir alanın tüm kablolama işlemlerinin yapılması, istenilen 
işletim sisteminin kurulması ve çalışır bir vaziyette teslim 
edilmesi. 

๏ Kullanıcının karşılaştığı sorunların telefon, ağ üzerinden 
kurulan bağlantılar veya yerinde destek verilerek 
çözülmesi.

VPN Teknolojileri

Yedekleme Çözümleri



BECERİLER

İş Sürekliliği

Stack, HA, Redundancy

Log Sistemleri

Bilgi Güvenliği Uygulamaları

İç Denetim

Kubernetes & Dockers

BT Güvenlik Politikaları

EĞİTİM / KURS / SEMİNER

Lisans / Anadolu Üniversitesi / İşletme / 2019

Oracle University DBA I - DBA II / 2008

Amazon AWS / 2017

3CX  / 2015

Scrum & Agile / 2011

CCNA - CCNP / 2012

Microsoft Sharepoint / 2007

Google Cloud / 2018

Microsoft Azure / 2016

Müzakere ve  İkna Teknikleri  / 2015

FortiNet - RZK / 2014

Asterisk CWIZ / 2009

Microsoft  TFS / 2007

Acil Durum ve İlk Yardım Eğitimi / 2007

Microsoft Exchange Server / 2007

Microsoft MCP - MCSA - MCSE / 2006

Dockers & Kubernetes / 2018



Sayın Yetkili, 

20 yılı aşkın süredir, Bilgi Teknolojileri süreçlerinde ihtiyaç duyulan, 
Siber Güvenlik, Ağ Çözümleri, Uygulama Yönetimi, Veri Merkezi 
Kurulum ve Yönetimi, Olağanüstü Durum Merkezi Kurulum ve 
yönetimi, Felaketten Dönüş Senaryoları Oluşturma, İş sürekliliği, 
Yüksek Verimlilik ve Yüksek Erişilebilirlik Teknolojileri, Veri Tabanı 
Yönetimi ve Veri İşleme, Veri Yedekleme, Veri Saklama ve İmha 
Yöntemleri, Sistem Yönetimi, Bilgi Güvenliği Politikalarının 
Oluşturulması, BT kalite standartları ve sertifikasyon alanlarında uçtan 
uca  çözüm hizmetleri sunacak şekilde çalışmalar yapmaktayım.  

Yurtiçi ve yurtdışında, Devlet Kurumları, Kamu ve Özel Sektörde yer 
alan birçok kuruluş ile çalışmalar yaptım. Çeşitli BT ekipleri kurup, 
yönettim ve büyük ölçekli BT projelerini zamanında ve belirlenen 
bütçeler ile başarılı bir şekilde tamamladım. 

Deneyim ve yetkinliklerimin, firmanız mevcut misyonunun gücüne güç 
katacağına inancım tamdır. Sizler ile tanışmak ve kendim ile ilgili daha 
detaylı bilgiler aktarmak için bir araya gelmekten memnuniyet 
duyarım. 

Saygılarımla, 
Ozan Toyran 
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